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Alan Sutherland

Director Executiv
Reglementatorul Serviciilor de
Apa din Scotia (WICS)

Alan este director executiv al WICS inca de la infiintarea acestei institutii, incepand cu anul
2005. Anterior, a fost comisar in industria apei si a fost responsabil pentru fuziunea celor trei
autoritati de apa in 2002, care erau in vigoare in Scotia la acel moment. Aceasta schimbare a
deschis calea pentru imbunatatirile substantiale ale eficientei si serviciilor care au fost livrate
intre timp de Apa Scotia. De asemenea, Alan a lucrat cu guvernul scotian pentru a dezvolta
cadrul de reglementare, asigurandu-se ca fiecare parte are responsabilitati clare si clarificand
rolul autoritatii de reglementare ca factor de decizie (mai degraba decéat in calitate de consilier
guvernamental).

Alan a pus in aplicare un model care sa permitd concurenta pe piata distributiei apei si a
canalizarii pentru utilizatorii non-casnici, o premiera mondiala la acel moment (2008).

Angajat neabatut intr-o abordare centrata pe client, Alan colaboreaza cu partile interesate din
sector pentru a genera o mai mare candoare, transparentd si colaborare. Alan crede in
schimbul de experienta si expertiza si, prin initiativa Hydro Nation a guvernului scotian, sprijina
proiectele internationale de consolidare a capacitatilor care faciliteaza dezvoltarea
reglementarii economice si a industriilor mai durabile ale apei.

Alan are o vasta experienta in consultantd de management si in industria bancara de investitii.



